Nombre de la Entidad:

Periodo Evaluado:

FONDO DE PREVISION SOCIAL DEL CONGRESO DE LA REPUBLICA ‘

PRIMER SEMESTRE 2025

Estado del sistema de Control Interno de la entidad

87%

onclusién general sobre la evaluacion del Sistema de Control Interno

¢Estén todos los componentes
operando juntos y de manera

De acuerdo con la evaluacién se observa que efectivamente, se encuentran operando todos los componentes, se encontro que existen oportunidades de mejora en todos los

defensa) que le permita la toma de
decisiones frente al control (Si/No)
(ustifique su respuesta):

documentacién de la operatividad, no existe un término para presentar informes, asi como también se evidencia falta de articulacién para obtener el fortalecimiento del Sistema de

Control Interno.

l(:legrfadw (Si/en DTDCE)W I No) Si componentes, no obstante el componente de informacién y cominucacion exige una mayor intencion de mejora dada la calificacion obtenida.

ustifique su respuesta):

¢Es e'ec"wle' sistema de control El Sistema de Control Interno es efectivo y eficiente, ya que aporta seguridad razonable acerca de las acciones, actividades, planes, politicas, normas, registros, organizacion,
g:{;;g;;ﬂgj;;‘g‘;;ﬁmue w Si procedimientos y métodos, y demés aspectos de la Entidad, con el apoyo de la Alta Direccion, los lideres de los diferentes procesos y la participacion de todos los funcionarios de
respuesta): la Entidad. Adicionalmente se cuenta con el monitoreo permanente de los riesgos y sus controles contribuyendo a su mitigacion para el logro de los objetivos Institucionales.
;f;:,::‘;TJC”:::;‘“;':‘E’;:E;“H En la entidad las lineas de defensa operan en relacion a los de reporte y la de falencias i en los controles, no obstente se requiere la
unainstitucionalidad (Lineas de si implementacion del Mapa de Aseguramiento dénde se definan reportes en temas claves para la toma de decisiones atendiendo el esquema de lineas de defensa, es necesaria la

Componente

¢El componente esta
presente y
funcionando?

si

Evaluacion de si
riesgos

Actividades de si

control

Nivel de
Cumplimiento
componente

Estado actual: Explicacion de las Debilidades y/o Fortalezas

Debildiades:
1. Se encontr6 que se debe fortalecer actividades frente a canales de denuncia interno
y externo, como son buzon intemo, correo denuncias de corrupeion, linea intema
sonbre actos irregulares de la etica

2. Se debe actualizar lo documentado en esquema de lineas de defensa asi como
fortalecer e interiorizar el concepto y roles de lineas de defesa en todo el esquema

3. Con relacion a instancias de reporte es importante concluir la revision y del
funcionamiento de Comites asi como lo realcionado con SIA-POAS.

Debilidades:
1. Realizar una revision y actualizacion de la Politica que incluya en el Marco del
Apetito de Riesgo, aquellos de tipo fiscal.

2. Que se incuya en la Politica, el tramiento del riesgo en dreas tercerizadas en
especifico porvedores de bienes y senvicios.

3.Revisar el reporte y medicién de que arroja el aplcaitivo SIA-POAS, dado que como
e evidencia en el ejercicio realizado, estos resultados no siempre concuerdan con la
realidad de las actividaes realizadas y por consiguiente puede ser inpreciso frente al
cumplimiento de objetivos institucionales.

4.Revisar la formulacion de los indicadores, y el reporte de los mismos, (importante
que no solo sean de cumplimi tividades ejecutdas /sobre

Debilidades:
1.Dada la baja capacidad operativa de Control Interno a la Gestion, en el primer
semetre de 2025 no tiene informacion de la ejecucion de control sobre el area de
Sistemas de la Informacidn y tecnologias.

2. Se debe fortalacer la cultura sobre Ia remision de evidencias en el area de sistemas
de informacion y tecnologia, dado que pese a que las actividades estan

y se ejecutan no se presentaron las evidencias del periodo acorde con lo solicitado por|
esta Oficina.

Nivel de Cumplimiento
componente

presentado en el
informe anterior

Estado del componente presentado en el informe anterior

Avance final
del
componente

FORTALEZAS:
1 La Enidad ha establecido un seguimiento coninuo a tiavés de Ia Plataforma SIA POAS la cual permite levar un
contol efectivo de estas acciones.

2.

de intereses de tegridad
en ia Entdad, por medio de diferentes actividades, cumpiendo con el cronograma establecido para el segundol
semestre de a vigencia 2024.

B 2 preven]

4- La Uidad integrado de gesiidn del Riesgo SIAR, teniendo

5 los riesgos operativos y de corupcion
asi como mesas de abajo como ua tarea de acompanamiento a las dierentes areas, modiicando e idendficandol
nuevos iesgos ylo controes.

DEFICIENCIA DEL CONTROL
1

v
enlas capaciaciones y diferentes acividades.

2 s Mapa de Aseguramiento que permita idenificar a operatiidad d ls ineas de|
defensa, con responsabilidades, nformes y periodicidad.

FORTALEZAS

definidos, mecdibles, acanzables|

 estan desmitados en el tiempo.
2- La Entidad cuenta con informacion documentada (procedimientos, quias, manuaes, pofiicas), formalzadas en el
s da o de los procesos establecidos, los cuales determinan las responsabiidades ¥ controles para los|
aiferentes funcionarios que inferactuan e el procedimierto.

de riesgos de la Entdad se apstan a la estuctura y contenido recomendados por el Departament
[ dministrativo de ta Funcion Pubica, como tambien fa administracion de los riesgos de corupcion en los diferentes|

4-Se ha foralecido & gesiion del Riesgo en & enlidad 1o que ha permiido que se genere informacion de cabdad por
las areas que ke permita a la entidad anticparse a tomar medidas aries de exponerse a perdidas of
afectaciones en el senvicio.

en forma_permanentemente por los lideres de los diferentes procesos, por los funciorarios de la Unidad del
[ Administracion del Riesgo - URO, asi como también por Ia Oficina de Contol Interno a través de los seguimientos

B

FORTALEZAS
1. La Enidad cuenta con informacion documentada formalzadas en el SGC, para cada o de los procesos|

" a wraves e los eferciios|
ausitores realizados por a Oficina de Contol Inéerno.

. conel

3
fin de identiicar riesgos o modificar contoles.
El monitoreo de riesgos se reaiza de manera mensual, bimesitral y timestral dependiendo del tpo de riesgo y|
monitoreo asociado.
entidad cuen: f Jzack y
de cada uno de sus funcioraios.
6. Se destaca la implentacion de iferentes actidades (taleres, capaciaciones) por medio de las cusles se ova |

de los cargos|

DEFICIENCIA DEL CONTROL
1 Es importante que se le de cumplimiento a la Resokicion 0409 del 1010812018 en ka cual se establece Ia revision|

4%




Informacién y
comunicacion

Monitoreo

si

Debilidades:
1. Se debe evaluar la instrumentalizacion de los comites y del SIA-POAS, como
mencanismos de comunicacién para dar a conocer el logro de metas y objetivos, dado
que ninguno de los dos medios son efectivos para tal fin, en el entendido que no toda
la informacion tratada en comites llega a todos los funcionarios y colaboradores y asi
mismo el SIA-POES es una herrmienta a la que no tiene acceso todo el personal y no
esta disefiada para tal fin.

2.No se tiene identificada una Politica, Manual o Plan de Comunicaciones para el
tratamiento de informacion relevante que sea pulbicada a través de los distintos
medios. de comunicacion.

3. Se debe fortalcer el uso y aplicacion de la Politica para el tratamiento de Datos
Personales con realci6n a la aplicacion de encuestas y alas caracterizaciones de
arupos de valor.

4. Con realcién a Gestion Documental se deben actualizar tanto la politica como el
procedimiento PARA LA GESTION DE COMUNICACIONES OFICIALES ENVIADAS Y
RECIBIDAS, dado que son la guia de las comunicaciones escritas

5.Es de vital importancia actualizar y dar cumplimiento al Plan de Participacion
ciudadana, ya que es una hoja de ruta para una comunicacion efectiva con Ios grupos

FORTALEZAS,
1-La Entidad evidencia que teniendo en cuenta los objetivos trazados en el Plan Institucional de Archivos -
PINAR se han desarrollado las actiidades planteadas.

2 La Entidad realiza un ejercicio estadistico y de caracterizacion de sus usuarios, como insumo para|
analisis y logro de meas y objetivos insiitucionales.

3- La Entidad cuenta con canales de informacion como el buzon de sugerencias para la denuncia anénimal

de posibles cuenta con
apta para que cualquier ciuadano interponga la Peicion, Queja, Reclamo o Denuncia que considere sea a|
nombre propio o de manera confidencial,

si

Debilidades:
1 Fortalecer la autogestion con relacion a ejercicios de autodiagnosticos y formulacion
de PM, asi como realizar un andlsis de valor agregado en la informacion que reportan
las segunas lineas de defensa en los distintos comites y demas informes.

2.Se debe dar cumplimiento con la realizacion de auditorias de calidad ylu otras
instancias, que puedan ofrecer una mirada independietne a las operaciones internas.
3.No se cuenta con el analisis del impacto de los informes de evaluacion extermos
(Revisoria Fiscal, ANDJE, CONTADURIA- BONOS, etc) frente al logro de objetivos y
o frente al impacto ante el Sistema de control Interno.

4.Se observa debilidiad frente a la evaluacion del riesgo a servicios trecerizados de
OPS, prestadores de servios de tecnogia, asesorias etc. s importante que las
matrices de riesgos esten disponibles dentro del Sistema de Gestion Calidad y que se
capacite a supenvisores con relacion al tema.

5. Se deben analizar los resultados de las encuestas Atencién al Ususario, asi como
o referente a redes sociales, Watsapp, via telefonica, buzon etc, con realcion a la
mejora del senvicio prestado.

4- La Entidad cuenta con aplicativos sistematizados desarrollados in-house que faciltan y ayudan a| _18%
controlar Ia gestion administrativa.y misional
6- La entidad ha fortalecido su proceso de gestion documental como en el aplicativo ORFEO NG|
expedientes digitales.
DEFICIENCIA DEL CONTROL:
1- Se recomienda la actualizacion de los diferentes planes, programas y procedimientos, teniendo en|
cuenta las actualizaciones en los diferentes aplicatvos que menaja la entidad. asi como la revision y|
actwalizacion de Ios procesos y el
2- Es necesario mirar la viabilidad de poder implementar el uso de todas las herramientas del aplicativo SIA|
POAS con el fin de lograr un aceso mas facily praciico.
FoRTALEZAS
1 La Oficina de Control Intero realiza un informe periodico sobre el avance de cumpimiento de los planes de|
de as|
acciones de mejora.
2- Los informes de Auitortasy Planes de Meforamiento, o
a efes de area y la Ata Di
3. La oficina de Contol Intero realiza evakuaciones periodicas a los mapas de riesgos  sus cortroles para evitar su
4-La Al Dieccion i informes. de Orgarismos ig 9%

oma os i
anabzando suimpacto y determinando su curso de accion.

DEFICIENCIA DEL CONTROL
1. Es necesario continiar con el proceso de fortalecimiento de la Cutura del Aulocontrol, de manera que permita el

2- e hace necesario la creacion del Mapa de Aseguramiento que permita idertiicar Ia operaiividad de las lineas del
defensa, con responsabildades, informes y periodicida




