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CATALIZAD |COMPONENTE META OBJETIVO E:ggggigo PROCESO
CUATRIENIO META 2025 PERSPECTIVA INDICADOR 1° TRIMESTRE 2° TRIMESTRE 3° TRIMESTRE 4° TRIMESTRE DIMENSION MIPG POLITICA MIPG |DECRETO 612 DE 2018 ENTREGABLE ENCARGADO DE LA
TRANSFORMADOR OR S INSTITUCIONAL DELA
2024-2027 EJECUCION
EJECUCION
Gapacitacion, Plan da Biensstar & Incentos - Plan e Satuy
Seguridad en el Trabajo , Plan Anual de Vacantes de Prevision Politica de Gestion

2. Seguridad humana y justicia
social

2.1 habiltadores
que potencian la
seguridad humana y
las oportunidades.
de bienestar.

2.1.1 Sistema de
proteccion social,
universal y adaptativo.

Formular, aprobar y ejecutar el Plan de la

1. Verificar que se realice adecuadamente la evaluacion del

Plan
Listas de asistentes.

" v Grupo ITG Talento s PLANES ELABORADOS X100 |de Recurso Humane, Gcigo de ngdady Conficlo o hiareses, 1. Actuaizacien o ajuste del manul de funciones y competencias , Politica de Gestion Estratégica dol ' 3. Plan Estrategico de Talento
Poliica de Gestién Estratégica del Talento | 5 Formacion y Crecimiento [ ANES FABIRAONS o o e desemperio laboral de los funcionarios de carrera administrativa 0 on | META NO PROGRAMADA ey Estratégica dol Talento o e ees Grupo de talento humano
Humano en la Entidad sles necesarlo. periodo de prueba. Humano GETH
2. Verificar que se realice adecuadamente la concertacion y Memorias
valuacion del desemperio laboral de los funcionarios de cartera
Estucurry efooutarf Plan Anval de | Gupo TG Taento Reportarvacanteson ol aplcao SIMO de a CNSC, cuando s |Reporta vacaniesen el apiatv SIMO de I CNSC, cuando s | Reportar vacantes n f aplicativo SO de la CNSC, cuandose | Reporiarvacartes en ol aplcavo SIMO o a CNSC, cuandose. | Polica de Gestion Estategioacel | 5 o1iea 42 Gostén it aenes
Vel P Formacion y Crecimiento | Actividades ejecutadas / Actividades programadas * 100 PO P g PO P g PO P . PO P g 9 Estratégica del Talento 4. Plan Anual de Vacantes " Grupo de talento humano
Vacantes presente alguna vacante presente alguna vacante presente alguna vacante presente alguna vacante Talento Humano GETH T e Correo Electronicos
Memorias
lan
Formular, aprobary sjecutar el Plan de Grupo TG Talento ) . Apicacin dolpian de prevision de recursos humanos cada vez que | Aplicacion dl lan do prvison de recursos humanos cada vez que (Aplicacion de lan de prevision de rocursos humanos cada vez que | Aplicacidn del plan de prevision de recursos humanos cada ez abe | . e Gegion Estratégion del Politca de Gestion 5. Plan de Prevision de Recursos Listas o mistentes
o Formacion y Crecimiento | Actvidades ejecutadas / Actvidades Programadas * 100 50 de unasit seap tes definitivas o [se de una sit seap tes definitivas o [se de una sit seap tes definitivas o [se de una sit seap tes definitivas o b Estratégica dol Talento e e rarines Grupo de talento humano
temporales. temporales. temporales. temporales. Humano GETH o o
Implementar y Consolidar 1. Seguridad de la Informacién y Ciberseguridad
una Gestion Estratégica GAPAGITACIONES REALIZADAS 1. Dberes, Responsabilidades y Valores del Sevidor Pdbico 2. Bonos y Cuotas Partes Pensionales 1. Seguridad Social y Nomina 1. Redaccion Empresarial Politica de Gestion Plan
Talonto Humans, Formular, aprobary ejecutar el Plan Grupo ITG Talento s C 2. Maneo de herramientas del Office 365 Politica de Gestion Estratégica del ' 6. Plan Institucional de. Listas de asistentes
del Talent . pormulen aprobery dlecuer Srupe! Formacion y Crecimiento X S o 2. Liderazgo y Trabajo en Equipo 2. Prevencion del Acoso Laboral y Sexval b Estratégica dol Talento by e e arines Grupo de talento humano
acogiendo una politica de P GAPAGITACIONES PROGRAMADAS 3 o A 3. Atencion al Usuario y Participacion 3. Orfeo NG y Gestion Documental Humano GETH pa
Formacion e Integridad, municacion Asertiva Giudadana e
en el marco del sistema 1. Adecuacion de salas de lactancia matern
de gestion de calidad y el | 1. Consolidar el Sistema de 1. Sensibilizacién en manejo del tiempo libre y equilbrio de tiempos | 2. Exaltacion a los mejores funcionarios de (Carrera Administrativa y 1. Jomada de Integracion — Hallows plan
modelo iiegreto de | Gesiitndel TalentoHumano | e Grupo 116 Talonto EVENTOS REALIZADOS Iaborales Provisionalidad) 1. Juegos Deportivos 2. Actidades ds Relsacion (Yoga. Pletes, Rumbaterapia) politca de Gestion Estratégica del Politica de Gestion Listas ch acistontes
planeacion y gestion. A P Formacion y Crecimiento |- 2. Exaltacion a los mejores funcionarios de (Carrera Administrativa y 3. Dia dolservorpbico 2. Actdades do Relsacén (Yoga, Pltes, Rumbateapi) elonto Humane Gy Estratégica del Talento | 7. Plan de Incentivos Institucionales. s Eloctonioos Grupo de talento humano
‘Cumplirlos componentes EVENTOS PROGRAMADOS Provisionalidad 4. Actividades de Relajacion (Yoga, Pilates, Rumbaterapia) 3.Jornada de integracion - Dia de Amor y Am 3. Jomada de Integracion - Fin de afo Humano GETH o
del plan estratégico do 3. Actividades de Relajacién (Yoga, Pilates, Rumbaterapia) 5. Campeonato Intermo
talento humano en sus 6. Caminata Ecoléaica
""5'9‘”"5 "““"‘;Ia:;“’ 1. Autoevaluacion de estandares minimos
integran al 2. Elaboracion del SVE cardiovascular 1. Semana de la salud 5 1. Reinduccion del SGSST ” Plan
Formular y sjecutar i Plan Anual del Grupo ITG Talento ACTIVIDADES SSTREALIZADAS 3. Sensibilzacion en Estilos de Vida Saludable 2. Medicion del riesgo psicosocial 1. Sensibiizacién en Higiene Postural 2. Rendicion de cuentas y revision por la alta direccion Politica de Gestion Estratégica del Politica de Gestion 8. Plan de Trabajo Anual en Listas de asistentes
Subsistema de Sequridad y Salud en el Formacion y Crecimiento |- 2. Actualizacion de Requisitos Legales Estratégica del Talento " Grupo de talento humano
B Hu T oA DES SoT PROGRAMADAS 4. Tamizalo de Riesgo Cardiovascular 3. Sensibilzacion en Ia Importancia de fa Salud Mental o s e s equridad y Salud en el Trabajo| > Auditora infema SST Talento Humano GETH o e Seguridad y Salud en el Trabajo Correo Electronicos
i 5. Elaboracion del SVE Psicosocial 4. Dia de Ia Sequridad y Salud en el Trabajo P2 auridad y 9| 4. Capacitacion al Comité de Gonvivencia Laboral Memorias
6. Jomada do 6n en la importancia de las P: ot
1. Socializacién de los valores
s s 2. Divuigacion de los resultados de a evaluacion realizada en el mes
1. Socializacién de los valores 1. Socializacién de los valores e
2. Divuigacion de la Guia para y 2 Ias acthidad: codigo de s
3. Realizar las actividades relacionadas con conflicto de interés para | 1. Socializacién de I0s valores . Plan
Fortalecer la polilica de Integridad (Plan ACTIVIDADES REALIZADAS conflicto de intereses Integridad ) Politica de Gestion
Godigo de Integridad y de Conficto de Grupo ITG Talento Formacion y Crecimiento |- 3. Diligenciamiento de la declaracion de Bienes y Rentas de los 3. Realizar las actividades relacionadas con conficto de Interés para |5/ 2ProPicion 2 Medicién del grado de apropiacién del codigo de integridad enla | Politca de Gestion Estratégiea del | girgica gel Talento Plan Accion Institucional Listas de asistentes Grupo de talento humano
¢ Hur . 4. Seguimiento a la identiicacion de riesgos y controles frente a Entidad Talento Humano GETH Correo Electronicos
Interés) ACTIVIDADES PROGRAMADAS funcionarios vinculados a la planta de personal su apropiacion Humano GETH
conflictos de intereses a la Gestion de R final de Memorias
4. Diligenciamiento de bienes y rentas, Declaracion 4 manual dea entidad con v
de Comupeion del Plan Anticomupcion y Atencion al Ciudadano - | confiicto de interés expedida por ol DAFP en Fonprecon
interés o Impuastos sobre Ia renta do Dire para que | o ratistas real PAAC,a ntifcacien de esgos  contole e a confictosde
conformidad con la Ley 2013 de 2019. declaracion de conflctos de intereses - aos Y
1. Revisar el Saldo de la cuenta por tercero y organizarlo por la més
antigua
2 Buscr s lrilas PILA con ) ndo enifr s ciudadancs
s0bre los que se realiz) el pago de apartes por N sz an sl i da i jos s s o7 ol 1z an sl i da i fors s s o7 ol 1 Terminar el desarrollo del sistema con el fin de automatizar el
3 Conformar  rciv et con o 40 et 4 erars,
iodadanen mimara e e verodos coissrine y amiarto automatizar el proceso de No vinculac automatizar el proceso de No vinculac proceso de No vinculados
pa v 2. Continuar con a enifiacion por et ce recuaioms gun |2 Cortins conla Kenioncion pos fcha derecuado més anigua |2 Coniinuar co la eniffcacien por fecha de recuado més anigua
ASOFONDOS ¥ COLPENSIONES con el fin de que informe enave |, bre los cuales se do bre los cuales se recibidas por  |de bre los cuales se recibidas por
Identificar y devolver hasta el 25% del saldo fondo estan afiliados. 40 s clucad: 40 s clucad: por|de los Gudad P
lotal que reglsira |2 cusnta 24076003 2 31 4 Seqn ol resutaldo do s oruces alistar os soportos ales Como |5 Segiin ol resultado de s cruces alistar los soportes tales como |3 Segin al resultado de los oruces listar los soportes ales como |3, Segi ol resultado de los cruces alistar los soportes fales como Fortalecimiento
de diciembre de 2024 es de Afliacién Aportes e planillas y auxiiares contables para constatar valores ingresados a la 9 por 9 por 9 por Gestion con Valores para iaciones e historia
) Financiera valor dewelto en el trimestre / saldo de cuenta plArs  iflares covabiespaacorsaiarors ngrasin a1 | Al ulaes i s corasiae ores ngrvasdon a1 ees y dlaescorsbien pes consnar s nraeatin a 18 organizacional y Plan Accion Institucional Informe trimestral de los valores dewuellos
$2.712.672.442,87 *Aportes recibidos porla | Historia Laboral Entidad s e s e o s i o Resultados ki laboral
e i Mo Vineuladoe- e o archivo para devolucion ntidad por concepto de No vinculadk ntidad por concepto de No vincula ntidad por concepto de No vincula simplificacion de procesos
igura de p
oo aste notvidad mo on rocauda dinoro) B 5 Genwar rcismaraad s devamcmn 4 Gonwas o maral pees deicion 4 Gonnas o maral pees deicion
e slerencia 3 las administardoras, por e Enancera pra 1 pansfoencia 56 admnitrdorss, por ol vlor | Tnancera par 1a vansletonca 3 128 admitardorss, por 1 valor | Toancerspars 13 vanseronca 1o acmaardoras,por 1 vl
identificado al corte de cada mes. identificado al corte de cada mes. identificado al corte de cada mes.
Retomarlas mesas con la fima desarrolladora del Software
Legalizar Ia devolucion en los Sistemas de Informacion de la 6. Legalizar Ia devolucion en los Sistemas de Informacion de la 6. Legalizar Ia devolucion en los Sistemas de Informacion de la
contable y de historia laboral con el fin de automatizar el proceso de
A Entidad y ante las Administradoras Entidad y ante las Administradoras Entidad y ante las Administradoras
5. Legalizar la devolucion en los Sistemas de Informacion de la
Entidad y ante las Administradoras
Financiora 1. Efectuar cobro persuasivo utiizando las herramientas tecnologicas | 1. Efectuar cobro persuasivo utiizando las herramientas tecnologicas | 1. Efectuar cobro persuasivo utiizando las herramientas tecnologicas | 1. Efectuar cobro persuasivo utizando las herramientas tecnologicas Gestion con Valores para Poraecmene plan Accién Insttucionsl Informes mensuales de os recaudos el cual se realiza a
exstentes. exstentes. exstentes. exstentes. Resultad Y ravés del Comité de Cartera,
Fortalecerlas estrategias simplificacion de procesos
de recaudo, con acciones
roacivas, Consoidarar | 20ptmizar el cobro y recaudo 2,12 mesas de trabajo con las Entidades Cuotapartstas, que esten | 2. 12 mesas de trabajo con Ias Enlidades Cuolapartstas, que esten | 2. 12 mesas de trabajo con las Enlidades Cuolapartistas, que esten | 2. 12 mesas de Wabajo con las Enlidades Cuotapartistas, que esten Gostion con Valores para Fortalecimiento nformes mensuales de los recaudos o cual 56 realiza 8
modelo de geston do efectivo y oportuno Financiera dirigidas a concertar las deudas a favor del Fondo de Prevision Social | dirigidas a concertar las deudas a favor del Fondo de Previsién Social [ dirigidas a concertar las deudas a favor del Fondo de Prevision Social | dirigidas a concertar las deudas a favor del Fondo de Prevision Social enultadon organizacional y Plan Accién Institucional vts el Gomie do Cartorn
o o Trabalo 2025 porla | gel Conareso e la Repibica v recaudar de manera exi del Conareso de la Repiblica v recaudar de maner del Conareso de la Repilbica v recaudar de manera exi del Conareso de la Repilblca v recaudar de manera exi orocesos
Recaudo cartera por $899.530 milones | STafe Hero 9° T1aba Sima’ S55.55000D.000. s ous o9 st camios o coformidad oo oo Fortalecimiento p v aon s o1 oo o0 remn Grupo Itemo de Trabajo Gestien de
discriminados Financiera con los acuerdos que se logren en el proximo comité destinado para tal |3, Gireularizacion de Ia deuda a todas las entidades. 3. Gircularizacion de Ia deuda a todas las entidades. 3. Giroularizacion de Ia deuda a todas las entidades. 3. Gircularizacion de la deuda a todas las entidades. estion con Valores para organizacional y Plan Accion Institucional Informes mensuales de los recaudos el cual se realizaa | Cartera - Grupo de Cobro Coactivo
Grupo de Cobro Coactivo fin Resultados o sos ravés del Comité do Cartera
a 4. Prirzar s Enidades quo ogsan mayorGeuda paraesablocr . Prirza s Enidades au ogsan mayordeuda paraesablocr . Pirza s Enidades qu egsan mayordouda praesablocr . Pirza s Entdades qu regsan mayordouda praesabocer Gestion con Valores para Foralecimionto Informes mensuales de los recaudos ol cual se realiza a
inanciera organizacional y Plan Accion Institucional
formas de reca formas de pago. formas de pago. formas de pago. Resultados ravés del Comité de Cartera,
simplificacion de procesos
Informes mensuales de los recaudos el cual se realiza a
1. Instaurar acciones de tutela de los bonos pensionales C1y G2 en | 1. Reprocesar Ios bonos C1 que presenten detenciones por negacion Fortalecimiento :
Financiera Actvidades ejecutadas / Actvidades programadas * 100 1. Elaborar un inventario de los Bonos Pensionales pendientes de |5 g6 no se haya confimado la liquidacién, previa solitud a la de historia o salario o cambio del valor del bono en el proceso de | 1; ReWsar los procedimientos de bonos tpo C para actualizarios de Gestign con Valores para organizacional y Plan Accion Institucional traves del Comité de Cartera
pago conformidad con la guia de Ia funcién publica Resultados fos Reportes
entidad. omision. simplificacion de procesos p 5
Correos*actas
. ifomes mansuales de s rscaudos o cus  esiza
Establocar eskalsglas para avancar on ¢l Subdireccion de . 2.dentifcar y reprocesar os bonos pensionales C1y C2 mas 2. Identifcas os bonos en los que no se obtuvo pago y remitidos a 2. Instaurar acciones de lutela cuando se requiera para obtener Gestion con Valores para Fortalecimiento s ravés del Comité de Carte
cobro de bonos pensionales tipo C oo Financiera Actividades ejecutadas / Actividades programadas * 100 e oo e P i I oo o e META NO PROGRAMADA o ot janizacional y Plan Accion Institucional S OficiosRoportas Subdireccion de Prestaciones
pendientes de pago y cierre total de las. Econbmicas . Bonos iguos, para poder g simplificacion de procesos ‘c"ms,:ms Econtmicas - Bonos {ipo ©
observaciones realizadas por Ia audioria s P
KPMG. P
Foralecimionto Informes mensuales de los recaudos el cual se realiza a
Financiera Actividades ejecutadas / Actividades programadas * 100 3. Soliciar a la OBP levantamiento de detenciones y cierre de META NO PROGRAMADA 3. Enviar a coactvo los bonos en los que o se obtuvo el pago. META NO PROGRAMADA Gestin con Velores para organizacional y Plan Accion Institucional ravés del Comité de Cartera.
investigaciones. Resultados fos Reportes
simplificacion de procesos Cameosantas

Optimizar Ia Gestion del

gmpcs o raboi,

actualizacion de los
pr

Sistema de Capacitacion
Interno

3. Integrar y preservar el
conocimiento de los procesos.
institucionales

Fortalecer la implementacion dela gestion
del conocimiento en el proceso de Gestion
Juridica, Financiera y de Atencion al Usuario

Subdireccion
Adminsilrativa y
Financiera - Oficina
Asesora Juridica

Procesos Intemos

Actividades ejecutadas / Actividades programadas * 100

1. Realizar un estudio de los temas de mayor complejdidad en el
desarrollo diario del fondo. 2. crear cronograma para realizacion de.
reuniones o mesas de trabajo para capacitar y extender ocnocmiento

toa los temas,

1. Realizacion de mesas de trabajo. 2. crear y alimentar repositorio
de gestion del conocmiento con el fin de desarrollar documento con
fines de consulta y academico por parte de este Fondo.

1. Realizacion de mesas de trabajo. 2. crear y alimentar repositorio
de gestion del conocmiento con el fin de desarrollar documento con
fines de consulta y academico por parte de este Fondo.

1. Realizacion de mesas de trabajo. 2. crear y alimentar repositorio

de gestion del conocmiento con el fin

Gestion del

fines de consulta y academico por parte de este Fondo.

Gestion del conocimiento y la
innovacién

Plan Accién Insttucional

Un documento final por cada uno de los temas tratados a lo
del ario.

Subdireccion Adminsitrativay
Financiera - Oficina Asesora Juridica

Actualizar base de datos de sentencias
correspondientes a procesos judiciales de la
entidad

Oficina Asesora Juridica

Procesos Intemos

Actividades ejecutadas/Actividades programadas *100

1. Atenci6n a fallos notificados por los Despachos judiciales ylo
apoderados de la entidad. 2. Inclusion a base de datos

1. Atenci6n a fallos notificados por los Despachos judiciales ylo
apoderados de la entidad. 2. Inclusion a base de datos 3.

1. Atenci6n a fallos notificados por los Despachos judiciales ylo
apoderados de la entidad. 2. Inclusion a base de datos 3.

1. Atenci6n a fallos notificados por los Despachos judiciales ylo
apoderados de la entidad. 2. Inclusion a base de datos

Gestion del Conocimiento

Gestion del conocimiento y la
innovacion

Plan Accién Institucional

Base de datoa y sistema de consulta

Oficina Asesora Juridica

Contar con un sistema de normatividad
intema actualizado e incorporado al
aplicativo de consulta de informacion juridica
de Ia entidad con el fin de que todos los.

senidores acced:

fan de manera sencilla a los

actos administrativos de cardcter general
‘que rigen la actividad del fondo

Procesos intemos, todas
las dreas

Procesos Intemos

Actividades ejecutadas/Actiidades programadas 100

1. Actualizacién del inventario de normas y de actos administrativos
de carcter general, aplicables a todos os procesos intemos de la

1. Estudio de los actos adminsitrativos generados por la Entidad. 2.

entidad, manuales,
ntemos (Sistema Gestion de Calidad) 2. Actualizacion de formatos,
procedimientos e intructivos propios de la dependencia.

or tema, 3 Identificar
necesidad de las posibles actualizaciones.

1. Publicaicon de actos adminisrativos en la pagina web cuando
deba hacerse 2. Revisar y ajustar de ser necesario las plataformas
tecnologicas o sistemas de informacién para eficacia del proceso

senidores
cada una de las 4reas misionales.

Gestion del Conocimiento

Gestion del conocimiento y la
innovacion

Plan Accién Insttucional

Actos Adminsitrativos finales

Procesos intemos, todas las areas.

Actuslzara base do daos y ol sstema do
sulta

de conceplos juridicos de

roducsin e, brndands aceeso  foda

1a entidad

Oficina Asesora Juridica

Procesos Intemos

Actividades ejecutadas/Actividades programadas *100

1. Proyeccion de conceptos juridicos con base en las solicitudes
clevadas por las diferentes areas 2. Inclusion en base de datos de
conceptos juridicos y publicacién para conocmiento de todos los.
funcionarios que hacen parte de la entidad con el fin de preservar el

1. Proyeccion de conceptos juridicos con base en las solicitudes
clevadas por las diferentes areas 2. Inclusion en base de datos de
conceptos juridicos y publicacién para conocmiento de todos los

funcionarios que hacen parte de la entidad con el fin de preservar el

1. Proyeccion de conceptos juridicos con base en las solicitudes
clevadas por las diferentes areas 2. Inclusion en base de datos de
conceptos juridicos y publicacién para conocmiento de todos los
funcionarios que hacen part do 2 entidad con o i do prosenar

1. Proyeccion de conceptos juridicos con base en las solicitudes
clevadas por las diferentes areas 2. Inclusion en base de datos de
conceplos juridicos y publicacién para conocmiento de todos los
funcionarios que hacen parte de la entidad con el fin de preservar el

Oficina Asesora Juridica.

idi tidos por la
Oficina Asesora Juridica.

Oficina Asesora Juridica.

Oficina Asesora Juridica.

Gestion del Conocimiento

Gestion del conocimiento y la
innovacién

Plan Accién Institucional

Base de datos

Oficina Asesora Juridica

Fortalecer Ia prevencion del dafio antiju

idico

alinteior de la entidad PPDA (2024-2025)
como disefar y aprobarlas politicas 2026-
2027)

Oficina Asesora Juridica
- Procesos internos

Procesos Interos

Actividades ejecutadas/Actiidades programadas 100

1. Realizacion de mesas de trabajo durante los dos semestres del
afio con el fin ue verificr, actualzar conceptos uicos,

de defensa judicial. 2. Revision
evuatzacion de s Pmcemm\smo & instructivos de la dependencia para
atencién de casos judiciales

1. Realizacion de mesas de trabajo durante los dos semestres del
o con el fin ue verificar, actualzar conoeptos uicos,

de defensa judicial. 2. Revision
evuatzacion de s Pmcemm\smo & instructivos de la dependencia para
atencién de casos iudiciales

1. Realizacion de mesas de trabajo durante os dos semestres del
o con el fin ue verificr, actualzarconoeptos ucos,

de defensa judicial. 2. Revision
cvuatzacion de s Pmcemm\smo & instructivos de la dependencia para
atencién de casos judiciales

1. Realizacion de mesas de trabajo durante los dos semestres del
o con el fin ue verificr, actualzar conceptos uicos,

de defensa judicial. 2. Revision
cvuatzacion de s Pmcemm\smo & instructivos de la dependencia para
atencién de casos iudiciales v

Gestion del Conocimiento

Gestion del conocimiento y la
innovacion

Plan Accién Institucional

Realizacion de mesas de trabajo semestrales para analizar el
‘cumplimiento de las politicas de revencion el dafio
antijuridico (2024-2025) y revisar nueva politica (2026-2027)

Oficina Asesora Juridica - Procesos
internos

Formular, sjecutary
evaluar el S\slems de
Gestion y

4. Optimizar el sistema de
sequridad de la

Fortalecer la gestion del conocimiento y los.
procesos o procedimientos que puedan ser

objeto de innovacion

Gestion Juridica
Subdireccion
Administrativa y
Financiera
Oficina Asesora de
Planeacién v Sistemas

Procesos Interos

Actividades ejecutadas/Actiidades programadas 100

Revisar la guia de Funcin Piblica, para fortalecer la gestion del
Vi dan ser objeto

de innovacion

Elaboraci6n de boletines u otros mecanismos que permitan la
preservacion del conocimiento de la entidad

ara verificar el politica

P
de Gestion del Conocimiento

META NO PROGRAMADA

Gestion del Conocimiento

Gestion del conocimiento y la
innovacién

Plan Accién Insttucional

Normatividad vigente
Boletines o informativos

Oficina Asesora de Planeacion y
Sistemas

Oficina Asesora de Planeacion y
mas

contirua ds 1a sequridad Informacion - Presentar en el comité anual de adquisicionss, 105 proyecios de 1 Geslion de Valores para Seguridad Digital 12. Plan de Seguridad y Privacidad Proyecto ejecutado
i Usuario (Namero de proyectos ejecutados / Total de proyectos aprobados) x 100 b 1 p aprobados en !
digital  la ciberseguridad et Pl Esttonds 06139 | e o oara viabilidad Gestibn de estudios previos para s proyectos aprobados en comité Sontona N o0 a Resultados. Gobiero Diaital f la Informacion PESI actualziado
1a Informacién - PES ston Tecnologiea . 2. Realizar el anélisis de nivel de madurez del modelo de seguridad y de adquisiciones estion de proyectos aprobados en comite de adauisicioncs Gestion de Valores para Seguridad Digital 12. Plan de Seguridad y Privacidad Proyecto ejecutado
Usuario (Numero de proyectos ejecutados / Total de proyectos aprobados) x 100 | privacidad de Ia informacién, haciendo uso del instrumento d 2. Revisar y actualziar el plan PES! et P e e
MSPI de Ia politica de aoblero dicital g
Evaluar peribdicamente el
Programa de Gestién para Automatizacion de los tramites en el SUIT Oficina Asesora de Usuario Tramiltes analizados/Tramites insesitos * 100 - Inventario en el SUIT, para analizar tramites que se puedan Realizar capacitacion con MinSalud, para publicar estadisticas en la Realizar sequimiento a los trémites automatizados realizar el informe de conclusion de los tramites que se ejecutaron Gestion de Valores para Seguridad Digital 12. Plan de Seguridad y Privacidad Informe.
¢l custrianio 2024 - 2027, con los que ntidad y automatizar y otros documentos de acceso. plataforma o con &xito en el SUIT Resultados. Gobiemo Digtal fe Ia Informacién
permita un desarrollo
procesos | 5. Opt
dela gestén documental | memoria insiitucional
yla presenacion de

expediente electrsnico

Actalizacan dl Pl nstuciona do

Archivo -

Grupo Archivo y
correspondencia

Procesos Intemos

Actividades ejecutadas/Actividades programadas *100

Iniciar actividades de actualizacion del PINAR

Socializacion del PINAR, para comentarios y posibles ajustes

PINAR actualizado y aprobado por el Comits de Gestipon y.
Desempefio Institucional

Publicacion del PINAR

Informacion y Comunicacion

Gestion Documental

1-Plan nsucionl do Arhivos de
Entidad -PINAR

Pinar Actualizado y pujblicado

Grupo Archivo y correspondencia




Evaluar periodicamente e

‘omo implementar el
expediente electrnico

Elaborar e implementar los controles para
verificar la trazabilidad de los tramites en

mos digital
6. actualizar ol sistema do | °"1°T°S digales.

gestion documental

Grupo Archivo y
correspondencia

Procesos Intemos

Actividades ejecutadas/Actividades programadas *100

META NO PROGRAMADA

META NO PROGRAMADA

Deficion de Controles y Descripcién de Controles.

Socializacién & Implementacion de Controles

Informacién y Comunicacion

Gestion Documental

1. Plan Institucional de Archivos de
Ia Entidad -PINAR

Pinar Actualizado y pujblicado

Grupo Archivo y correspondencia

Actualizacion de los CCD, y las TRD.
teniendo de acuerdo con lo establecido en el
acuerdo 001 de 2024 emitido con por el

Grupo Archivo y
correspondencia

Procesos Intemos

TRD ajustadas / TRD programadas para actualizacion *100

Iniciar con el proceso de entrevistas con las oficinas productoras para
Ia recoleccion de la informacion de las series documentales.

Continuar con el proceso de entrevistas e iniciar proceso de
actualizacion de las T

Socializacion de las TRD, para comentarios y posibles ajustes

TRD actualizadas y aprobadas por el Comité de Gestipon y
Desemperio Insitucional

Informacién y Comunicacion

Gestion Documental

1. Plan Institucional de Archivos de
Ia Entidad -PINAR

TRD actualizadas y publicadas.

Grupo Archivo y correspondencia

Fortalecer el Sistema

integral de gestion del

iesgo, alinedndolo con
las directrices del

lineas de defensa

Fortalecimiento del Sistema Integral de

7. Fortalecer el sistema de

gestion del riesgo. permitan Ia madurez y dinamizacién de los.

mismos y promuevan la adherencia de los
actores intervinientes en los procesos.

Procesos Intemos

Actividades ejecutadas/Actividades Programadas * 100

1.Actualizacion Mapa Institucional de riesgos Fiscales (procesos
pendientes 2024)

1. Recoleccion Evidencias controles de Riesgos de Cormupcion
(Cuatrimestral-Mayo)

1. Recoleceion Evidencias controles a Riesgos de Cormupcion
(cuatrimestral-Agt)

1. Consolidacion Mapa de Riesgos Operativos Institucional

Direccionamiento Estratégico

Planeacidn Institucional

9. Plan Anticormupcion y de
Atencion al Ciudadano y
11, Plan de Tratamiento d
Riesgos de Seguridad y Privacidad
de la Informacién

1.Mapas de Riesgo: Operativos, Corrupcion, Fiscal y LAFFT
2. Infograias y listados de asistencia Capacitaciones/
Inducciones

formes Seguimiento reportes de Riesgos
4. Informes Analisis Pruebas de Recorrido Ejecucion de

5. Actas

Procesos Intemos

Actividades ejecutadas/Actividades Programadas * 100

2. Pruebas de Recorrido Ejecucion de Controles a los procesos
(minimo 3)

2. Actualizacion Mapa y procedimientos SARLAFT

2. Actualizacion Mapa de Riesgos de Cormupcion

2. Pruebas de Recorrido ejecucion de Controles a los Procesos
(minimo 3)

Direccionamiento Estratégico

Planeacién Institucional

9. Plan Anticormupcion y de
Atencion al Ciudadano y
11, Plan de Tratamiento d
Riesgos de Seguridad y Privacidad
de la Informacién

1.Mapas de Riesgo: Operativos, Corrupcion, Fiscal y LAFFT
2. Infograias y listados de asistencia Capacitaciones/
Inducciones

formes Seguimiento reportes de Riesgos
4. Informes Analisis Pruebas de Recorrido Ejecucion de

5. Actas

Procesos Intemos

Actividades ejecutadas/Actividades Programadas * 100

3.Capacitaciones gestion de Riesgos

3. Pruebas de Recorrido Ejecucién de controles los procesos(min.
3)

3. Prusbas de recorrido ejecucion de controles a los procesos (Min. 3)

3. Recoleccién Evidencias controles a Riesgos de Cormupcion
(cuatrimestral-Dic)

Direccionamiento Estratégico

Planeacién Institucional

9. Plan Anticormupcion y de
Atencion al Ciudadano y
11, Plan de Tratamiento d
Riesgos de Seguridad y Privacidad
de la Informacién

1.Mapas de Riesgo: Operativos, Corrupcion, Fiscal y LAFFT
2. Infograias y listados de asistencia Capacitaciones/
Inducciones

formes Seguimiento reportes de Riesgos
4. Informes Analisis Pruebas de Recorrido Ejecucion de

5. Actas

Procesos Intemos

Actividades ejecutadas/Actividades Programadas * 100

4. Apoyo Programa de Transparencia y Etica Piblica

4. Capacitaciones gestion de Riesgos

4. Actualizacion Mapa de Riesgos Operativos (min. 3 procesos)

/4. Apoyo yio Pruebas al Plan de Continuidad de Negocio (PCN)

Direccionamiento Estratégico

Planeacién Insitucional

9. Plan Anticormupcion y de
Atencion al Ciudadano y
11, Plan de Tratamiento d
Riesgos de Seguridad y Privacidad
de la Informacién

1.Mapas de Riesgo: Operativos, Corrupcion, Fiscal y LAFFT
2. Infograias y listados de asistencia Capacitaciones/
Inducciones

formes Seguimiento reportes de Riesgos
4. Informes Analisis Pruebas de Recorrido Ejecucion de

5. Actas

Evaluar la politica de
atencién al ciudadano y
lograr dar respuestas

portunas.

8 Fortalecer el sistema integral

Prestar un servicio personalizado a la
ciudadania, con calidad y oportunidad en las
respuesta

de Atencién al Usuarioy
socializarlo al interior de la
entidad

Atencion al Usuario

1. Enviar recordatorios a las diferentes areas de la entidad, de los.

1. Enviar recordatorios a las diferentes areas de la entidad, de los.

1. Soctalizar con los afliados y pensionados manual del Defensor del

Senvicio al ciudadano,
Participacion ciudadana en la

Corresponde a la oficina de.
planeacion publicar los planes que

Listas de asistencia
Correos electrsnicos

Atencion al Usuario

Fortalecer el Sistema

integral de gesticn en la

entidad con base en la
gestion de las TICs.

Alinear Ia estrategia digital de la entidad con
el alcance de la guia MGGTI.G.ES -
ESTRATEGIA DE I, de la poli
gobiemo digital

Gestion Tecnoldgica

Ejecutar el Plan Estratégico de Tecnologias.
de la Informacién - PETI
9. Fortalecerla ejecucién del | ™3¢0

Sistema de Gestion de
Seguridad de la Informacion

Oficina Asesora de Planeacion y
Sistemas

Oficina Asesora de Planeacion y
Sistemas

Actualizar y alinear el plan para el
miento de riesgos de seguridad de la
informacion ver 2, de conformidad con el

4
LINEAMIENTOS PARA LA GESTION DE
RIESGOS DE
SEGURIDAD DIGITAL EN ENTIDADES
PUBLICAS, de Ia gufa de administracion de
riesgos de la funcién piblica

Gestion Tecnoldgica

Oficina Asesora de Planeacion y
istemas

Establecer los requerimientos técnicos para
una solucion tecnologica en linea como
sede electrbnica

Gestion Tecnoldgica

Usuario Activdades ejecutadas / Actividades programadas * 100 iramites a cargo y sin respussta con el in do ovtar ol vencimiento de | tr&mites a cargo y sin respuesta con ol fin de eviar el vencimiento de | consumidor financiero, haciéndo enfasis en los casos en que puede | |- =29rer ¥ sod de descarga de {inea y gestion publica Y menciona el Decreto 612 de 2018y P
términos de las PRSD. términos de las PORSD.+ intervenir y sus canales de contacto. Transparencia, acceso ala | a las dreas encargadas de publicar
2 Resullados de encuestas y evaluacién de resultados
informacién piblica los planes ave se mencionan.
Servicio a ciudadano, Cormesponde a a oficina de Liotas g0 asrstoncia
2. Participar en las reuniones programadas por el Ministerio de Salud |2. Ejecutar las actividades planteadas por el Ministerio de Salud, en | 2.Capacitara los sendores y contratstas en los tiempos de Partcipacion ciudadana en a | planeacien publicar los planes que Listas de asistencla
Usuario Activdades ejecutadas / Activdades programadas * 100 y entidades adscitas, con el fin de avanzar en la consolicacién del | materia de servicio al ciudadano de conformidad con lo respuesta de derechos de peticion, con el fin de mejorar o servicio Informacién y comunicacién gestion piblica Y menciona el Decreto 612 de 2018y P
Modelo Integral de serviclo al ciudadano componentes planteados para el 2025, prestado y tiempos de respuesta. Transparencia, acceso ala | a las dreas encargadas de publicar
2 Resullados de encuestas y evaluacién de resultados
informacién piblica los planes ave se mencionan.
Servicio a ciudadano, Corresponde a a oficina de Liotas g0 asrstoncia
3. Elaborar informe de peticiones vencidas y socializar con los jefes 2. Enviar recordatorios a las diferentes dreas de la entidad, de los. Participacion ciudadana en la | planeacién publicar los planes que Correos electronicos
Usuario Activdades efecutadas / Activdades programadas * 100 3. Actualizar carta de rato digno y socializarta con los usuarios, e érea para que de acuerdo a los resultados se implementen rémites a cargo y sin in do eviar ol 46y comuricacitn gestion piblica Y menciona el Docrelo 612 do 2018y os lectd
i términos de las PRSD.
acciones de mejora 3. Enviar recordatorios alas iferentes dreas de la entidad, de los o Transparencia, acceso ala | alas dreas encargadas de pUBICAr | goguitados ge encussias y evaluacién de resultados
rémites a cargo y sin respuesta con el fin de eviar el vencimiento de informacion publica los planes aue se mencionan.
omino da lne PORSD, Servicio a ciudadano, Corresponde a a oficina de Lot g0 asrstoncia
4. Enviar encuesta a los usuarios para conacer Ia satisfaccion con el Partcipacion ciudadana en la | planeacien publicar los planes que Listas de asistencla
Usuario Activdades ejecutadas / Activdades programadas * 100 3. Actualizar carta de rato digno y socializarta con los usuarios, Senicio presiado y de acuerdo a los resultados revisar las posibles Informacién y comunicacién gestion piblica Y menciona el Decreto 612 de 2018y P
acciones de mejora Transparencia, acceso ala | a las dreas encargadas de publicar
> acc Resullados de encuestas y evaluacién de resultados
informacién piblica los planes ave se mencionan.
Namero de Ia estrategia digital ITotal de 1. Inclir en a estrategia digital, el alcance de Analsis de tecnologas Gestion de Valores para Seguridad Digital 10. Plan Estratégioo de Dominio de estrategia digital adopado formalmente en un
Usuario gia dg 1. Analizar y evaluar el estado de madurez de la estrategia digital g dgual i 9 1. Presentar el documento para obervaciones. P 9 9 Tecnologias de la Informacion y las g2 dig P
actividades programadas) x 10 emergentes e Innovacion con tecnologia Resutados Gabiemo Digial
Comunicaciones - PETI
Namero d i 1. Avanzar en la adopci6n del dominio de estralegia digital 70, Plan Esiratégico do
- de Ia estrategia digital ITOta188 |, iniary documentaras aportudades de mejora 2 negreras obsenaciones Gestion de Valores para Sequidad Digtal | o 10 P Eetaeaeote | Dominio e estategia dighal adoplado ormaimen en un
actividades programadas) x 10 Resutados Gabiemo Digial acien
2. Iniciar con'la del i
. s , 10. Plan Esiratégico de
Usuario (Nimero de actividades de la estrategia digital implementadas / Total de |3, Establecer ol marco de trabajo en funcién de las guias del dominio 3 Formalizacion del dominio do estrategia digial Gestion de Valores para Sequidad Digital | [ 10 Plen Estategioode | Dominio de estrategia digital adoptado formalmente en un
actividades programadas) x 100 de estrategia digital asi como buenas prcticas para su adopeién gia dig esullados Gobiemo Digial log acilny
10. Plan Estratégico do
§ 1. Presentar en el comité anual de adauisiciones, los proyectos de Tl Gestion de Valores para Seguridad Digital Proyecto ejecutado
Usuario (Numero de proyectos jecutados { Totalde proyectos aprobados) x 100 || PIoo€rier 0 &1 comyé ol 1. Gestién de proectos aprobados en comité de adquisiciones n de Valore Sequrda Dota Tcndgiosela iomacin s Toyect eleoutad
Gestén do estud § clos aprobados en comité. | Gegyign e proyectos aprobados en comité de adquisiciones
1. Prosentar on ol comité anual do adauisiciones, I ctos do Tl o adquisicones Gestion de Val Seguridad Digital 10. Plan Eetratégico do Proyecto ejecutad
Usuario (Nomero de proyectos ejecutados | Total de proyectos aprobados) x 100 | - Presentar en el comité anual de adquisiciones, los proyectos do 2. Revisar y actualzar el plan PETI stion de Valores para eguridad Digi Tecnologias de Ia Informacién y las Toyecto cjeautado
para vabilidad de aprobacisn esullados Goblemo Digial PETI actualziado
Comunicaciones - PETI
(Numero de actividades implementadas / Total de actividades 1. Analisis del estado actual del plan e identificacion de Gestion de Valores para ‘Seguridad Digital 10. Plan Estratégico de
Usuario 1. Presentar ol documento para obervaciones. Tecnologias de Ia Informacién y las Plan actualizado y aprobado
programadas) x 00 oportunidades de mejora Resutados Gabiemo Digial P nacién
oo (Nomero de actiidades implementadas / Total de acthidades 1. Andlisis del estado actual del plan  dentiicacion de 1. Iniciar con Ia adopcién de las oportunidades de mejora o 1. Avanzar confa adopein do as oportunidades demajorae |, Gestién de Valores para Sequidad Digtal | 10, Plan Esatégioode Pl actulvad y srobacs
programacas) x 00 oportunidades de mejora integrarlas en la nueva version del plan integrarias en Ia nueva versicn del plan g Rocultadus Sabior Dol o aciony vap
Usuario (Namero de actiidades implementadas / Total de actividades 1. Andlisis del estado actual del plan  dentiicacion de 3 Formalizacion del plan Gestion de Valores para Seguridad Digital oo e s elan actualizado y aprobado
programadas) x 00 oportunidades de mefora o Resultados Goblemo Digial log acilny vep
T.establecer 0s requisitos t6cnicos de diseno, desamollo ©
implementacin para que la solucién tecnoldgica en linea, agrupe los 10, Plan Estratégicn de
Usuario (Nomero de actividades implementadas / Total de actiidades 1 Establocer ol aloance y objetivos de a solucién fecnoiégica Servicios on una sola pagina tpo landing page, incluyendo lo que ya | 1. Consalidar los requerimientos técnicos y realzar ol estudio do | 1. Inclifa necesidades de a solucion en ol plan anual do. Gestion de Valores para Sequidad Digital | 10 Plan Estaegicode e nclusion e plan anal do adauisicionos 2026
¥ obl o mercado para establecer los costos de la solucion adguisiciones para su viabiidad en la vigencia 2026 esullados Goblemo Digial g v o a

programadas) x 100

existe como PQR y solicitud de prestaciones economicas y
agregando una nueva solucion para ceriificados en linea que

reemplace la solucién actual

Comunicaciones - PETI

Oficina Asesora de Planeacion y
istemas




